Nordiska ministerradet sdker en proaktiv IT-supporter
som aven ar teknisk systemansvarig

Nordiska ministerradet bestar av ca 130 personer, som handhar det officiella nordiska samarbetet
inom ramen for Nordiska ministerrddet och Nordiska radet och omfattar Danmark, Finland, Island,
Norge, Sverige, Faréarna, Gronland samt Aland.

Var vision ar att bli varldens mest hallbara och integrerade region.

Dina kommande arbetsuppgifter spanner brett. Som IT-supporter ger du proaktiv IT-support i
varldsklass inom Office 365, Teams, Zoom, utskriftsstyrning, installation och administration av
motesutrustning, tar fram dokumentation och anvandarguider samt koordinerar med var IT-
driftleverantoér, da alla vara IT-miljoer ar outsourcade. Du ska vara val bevandrad i Azure.

Den samlade uppgiftsportfoljen ar varierad och du maste kunna prioritera mellan de olika
uppgifterna, dar tempot ibland kan vara hogt.

Som teknisk systemansvarig ska du tillsammans med teamet 6vervaka alla tekniska krav och
sakerstélla att de tekniska I6sningarna levereras i enlighet med de dverenskomna kraven och
garantera att de tekniska leveranserna uppfyller den 6nskade kvaliteten. Dessutom deltar du i
teknisk radgivning, leverantérsstyrning, drift och underhall samt risk- och problemhantering.
Tjansten ar kravande, sa vi forvantar oss att du beharskar din verktygslada val. Det ar en stor fordel
om du har erfarenhet som utbildad IT-supporter, beharskar Microsoft cloud och har erfarenhet av
att arbeta med teknisk systemadministration.

Vi erbjuder en arbetsplats med basta centrala lage i Képenhamn, fantastisk kantin,
personalférening samt en atmosfar dar dina blivande kollegor kan vara fran de 6vriga nordiska
landerna.

Observera att for anstallning kravs medborgarskap i ett av de nordiska l&nderna. Du ska dessutom
kunna uttrycka dig val i bade tal och skrift pa ett av sekretariatets tre officiella arbetssprak: danska,
svenska eller norska.

Vara anstallningskontrakt ar tidsbegransade till fem ar, med méjlighet till en férlangning pa
ytterligare hogst tre ar.

Vi erbjuder sarskilt stéd for etablering till den som flyttar till Danmark pa grund av anstallningen.
Den som har en statlig anstallining i nagot av de nordiska landerna har ratt till tjanstledighet for att
arbeta hos oss.

Se mer om En karridr i det nordiska samarbetet, samt en Kortfilm om relocation service.

Vi tillampar ett inkluderande rekryteringsférfarande och uppmanar alla att s6ka, oavsett bakgrund.
Vi vardesatter skilda perspektiv, erfarenheter och kulturer och anser att skickliga medarbetare med
olika livserfarenheter ar avgérande for att vi ska kunna uppna var gemensamma nordiska vision
och vara mal.

Vill du veta mer om tjansten, kan du kontakta IT- och serviceledare James Sunemeier
pa jamsun@norden.org eller mobil: +45 6039 4210. Om du vill veta mer om anstallningsvillkoren,

kan du kontakta hr@norden.org.

Vi ser fram emot att lasa din ansdkan.

Sista ansokningsdag ar 02.12.2024.
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